
 
 

 

भारत सरकार/GOVERNMENT OF INDIA 

अंतररक्ष विभाग/DEPARTMENT OF SPACE 

भारतीय अंतररक्ष अनुसंधान संगठन (इसरो)/INDIAN SPACE RESEARCH ORGANISATION (ISRO) 

वनमााण एिं अनुरक्षण समूह/CONSTRUCTION AND MAINTENANCE GROUP  

इसरो दूरवमवत अनुितान तथा आदेश संचारजाल )इ रैस्ट्क/( ISRO TELEMETRY TRACKING  AND COMMAND 
NETWORK (ISTRAC) 

पीण्या औद्योवगक संपदा/PEENYA INDUSTRIAL ESTATE 

बेंगलूर/BANGALORE-58 

ई-वनविदा आमंत्रण सूचना/NOTICE INVITING E-TENDER 
 
Fax: 080-28094180, Ph 080-280904178, 4541 
 

ई-नननिदा सूचना सं./E- Tender Notice No. ISTRAC/CMG/A.C/MAINT/E-Tender– 13/ 2024-2025 dated: 
04/06/2024. 

भारत के राष्ट्र पनत की ओर से, ननम्ननिखत कायय के निए ई-नननिदा माध्यम से ऑनिाइन मद दर नननिदाएं आमंनित की जाती हैं । 
On behalf of the President of India, online item rate tenders are invited through e-tendering for the 
following work. 
 

क्र.सं. 
Sl.No 

काया का वििरण  
Description Of Work 

वििरण 
Details 

1 कायय का शीर्यक/Title Of Work मॉक  ्स पररसर, पीण  ्या, इस  ्ट्र ैक,  बेंगिूर में स  ्थानपत केन  ्द्रीय 

िातानुकूिन संयंिर,ं ए एच यू तथा अन  ्य िातानुकूिन प्रणानियर ंका 

निस  ्तृत िानर्यक अनुरक्षण ठेका ।  
Comprehensive Annual Maintenance Contract for Central 
Air conditioning plants , AHU and other AC systems 
installed at MOX Campus, Peenya, ISTRAC, Bangalore 

2. नननिदा में दी गई अनुमाननत िागत   
Estimated cost put to tender 

रु./Rs. 25.97  Lakhs 

3 कायय पूरा हरने की अिनध  
Period of completion  

24 महीना, समान ननबंधन एिं शतों के साथ दर िर्य की अिनध के निए 

ठेका कर बढाने के प्रािधान के साथ/ 24 (Twenty Four) months 
with a provision to extend the contract further for a period 
of one years with same terms and conditions. 

4 नननिदा दस  ्तािेज डाउनिरड करने की अ िनध 
Period during which the tender document 
can be downloaded. 

्से/From 07/06/2024  तक/to 23/06/2024 till 16.00 घंटे् 

तक/hrs. 

5 बरिी स्पष्ट्ीकरण/Bid clarification से/From 08/06/2024 तक/to 24/06/2024 till 16.00घंटे् तक/ 
hrs. 

6 बरिी से संबंनधत स्पष्ट्ीकरण का जिाब देने की 

अंनतम तारीख Last date for reply to bid 
clarification 

25/06/2024 upto 16.00 घंटे् तक/hrs 
 
 

7 नननिदा प्राप्त करने की अंनतम तारीख  एिं 

समय/Last date and time for receipt of 
tenders 

नदनांक 26/06/2024 कर 16.00 घंटे् तक 26/06/2024 up to 
16.00 hrs 

8 नननिदा खरिने की अंनतम तारीख एिं समय  
Due date and time of opening of tenders 

नदनांक 27/06/2024 कर 11.00 घंटे् के बाद 27/06/2024 after 
11.00hrs 
 

9 
 

बयाना जमा रानश (ईएमडी)  
Earnest Money Deposit (EMD) 

Rs. 51,940.00 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

2.    अहाता मानदंड/Eligibility Criteria: 

नननिदा दस्तािेज केिि उन्ी ं कर जारी नकये जाएंगे जर ननम्ननिखखत अहयता मानदंड पूरा करते  हर ं। 
Tender documents will be issued only to those who satisfy the following eligibility Criteria: 

 

           
 
 
 

क्र. सं. 
Sl No.  

अहाता मानदंड 
Eligibility Criteria 

पात्रता हेतु दस्तािेजी प्रमाण स्कस्ट् न करके उपलोड करें  ।  
Documentary proof for the eligibility  
To be scanned & uploaded  

a. बरिी प्रसु्तत करने की अंनतम तारीख के नपछिे नदन तक 

समाप्त नपछिे सात िर्ों के दौरान ननम  ्ननिखखत कायय 

संतरर्जनक रूप से पूरे नकये हरने चानहए । Should have 
satisfactorily completed the works as mentioned 
below during the last Seven years ending 
previous day of last date of submission of bids. 

(उल्लिल्लित मूल्य 02 िर्ा की अिवध के ठेके के वलए हस्ट् 

। The value mentioned is for contract period 
for 02 years). 

i.    तीन समान कायय, प्रत  ्येक की िागत अनुमाननत 

िागत के 40% से कम न हर, अथायत  रु.             

Rs. 10.39  िाख ।  
      Three similar works each costing not less 

than 40% of the estimated cost, i.e.           
Rs. 10.39 Lakhs 

(अथिा/or) 

ii. दर समान कायय, प्रत  ्येक की िागत अनुमाननत िागत 

के 60% से कम न हर, अथायत  रु. 15.58 िाख ।  
Two similar works each costing not less 
than 60% of the estimated cost i.e.             
Rs. 15.58 Lakhs 

(अथिा/or) 

iii. एक समान कायय, नजसकी िागत अनुमाननत िागत के 

80% से कम न हर,  अथायत  रु. 20.78 िाख ।  
One similar work costing not less than          
80% of the estimated cost i.e.                     
Rs 20.78Lakhs 

i. कायय अनुभि दशायने के निए संब ंनधत प्रानधकारी द्वारा 

जारी कायय आदेश तथा कायय समापन के प्रमाण पि ।  
Work orders and completion certificates issued by 
the authority concerned to establish work 
experience. 

ii. ननजी कंपननयर ंद्वारा जारी कायय समापन प्रमाण पि 

के साथ ट्ी डी एस (स  ्िरत पर कट्ौती नकया गया कर) प्रमाण 

पि भी देना हरगा ।   
Completion certificate for works issued by private 
parties shall be supported by TDS (Tax Deducted 
at Source) certificates 

 नोट/Note:-  

  1)     समान कायय का तात्पयय केन्द्रीय िातानुकूिन संयंिर ंका सीएएमसी कायय है ।  
         Similar work shall mean works of CAMC of Central Air Conditioning plants. 

 2)   ्सीएएमसी् सेिा्प्रदाता् मे.् दुन्म् बुश्सु्क्र्एण्ड्स्क्रॉि् नचिसय्की्प्रानधकृत्एजेंसी्हरनी्चानहए्।्इसका्प्रमाण्

आपके्प्रस्ताि्के्साथ्प्रसु्तत्नकया्जाना्चानहए्।्प्रमाण्प्रसु्तत्नही ं् करने्पर्प्रस्ताि्पर्निचार्नही ं् नकया्जायेगा्

।््The CAMC service provider should be an authorized agency of M/s Dunham Bush Screw &  
Scroll chillers. The proof for the same shall be submitted along with your offer failing which the 
offer will not be considered. 

3)     ननष्पानदत कायय का मूल्य, कायय  समापन की तारीख से बरिी के आिेदन प्राप्त करने की अंनतम     तारीख तक, प्रनत 

िर्य 7% की दर से िास्तनिक मूल्य कर बढाते हुए ितयमान िागत के स्तर में पररकनित नकया जाए ।  
The value of executed works shall be brought to current costing level by enhancing the actual of 
work at simple rate of 7% per annum, calculated from the date of completion to last date receipt 
of application for bids. 

4)     उप-ठेका या संयुक्त उपक्रम के रूप में ननष्पानदत कायय पािता के निए यरग्य नही ंहरगें। 
          Work executed as sub-contract or joint venture will not merit for eligibility. 
 



 
 
 
 
 

 एजेंसी कर ननम्ननिखखत शतें पूरी करनी हरगंी/The agency shall fulfill the  following conditions.   
 

3.  केिि नननिदा दस  ्तािेजर ंकर www.tenderwizard .com/ISRO से डाउनिरड कर िेना, नननिदाकताय कर बरिी में भाग 

िेने के निए पाि नही ंबनाता । नननिदाकताय द्वारा अपिरड नकए गए दस  ्तािेजर ंका निभाग द्वारा बाद में सत  ्यापन नकया   

जायेगा । आिश्यकता पूरी न कर पाने के मामिे में, ऐसे प्रस  ्तािर ंकर रद्द कर नदया जायेगा ।   
The tender document may be downloaded from e tendering web site www.tenderwizard. Com/ 
ISRO. Downloading of tender documents alone will not make a tenderer eligible for participating in 
the bidding.  The documents uploaded by the tenderers will be subjected to verification 
subsequently by Department.  If found not meeting the requirement, such offers will be rejected. 
 

4.         (क)नननिदाओ ंके साथ, उपयुयक  ्त पैरा 1 में नदए गए मूि  ्य के निए िररर्  ्ठ िेखा अनधकारी, इस  ्ट्र ैक, बेंगिूर  के पक्ष में 

नकसी अनुसूनचत बैंक से जारी काि रसीद जमा/सािनध जमा/नडमांड डर ाफ्ट/बैंकर चैक अथिा अनुसूनचत बैंक द्वारा जारी 

बैंक गारंट्ी के रूप में प्रसु्तत करें  । बयाना जमा रानश, नननिदाऍ प्राप  ्त हरने की देय तारीख से 110 नदनर ंके निए िैध हरनी 

चानहए । यनद नडमांड डर ाफ्ट के रूप में बयाना जमा रानश प्रसु्तत की जाती है तर नननिदाएं खरिने पर इसे तुरंत नकदीकृत 

नकया जाएगा तथा असफि नननिदाकतायओ ंकी बयाना जमा रानश  चैक/इिेक्ट्र ॉननक माध्यम से निभाग द्वारा िापस की 

जाएगी ।  
a) Tenders should be accompanied with Earnest Money Deposit for value specified in Para 1 above, in 

the  form of  Deposit at Call receipt / Term Deposit / Demand draft / Bankers cheque of any 
Scheduled Bank  issued in favour of Senior Accounts Officer, ISTRAC (or) in the form of Bank 
Guarantee issued by a Scheduled Bank. Earnest Money Deposit shall be valid for 180 days from 
the due date of receipt of tenders. In case EMD in the form of DD is furnished, the same will be 
encashed immediately on opening of tenders and refund of EMD for unsuccessful tenderers will be 
made through cheque /electronically by the Department. 

 

(ख (नननिदा िागत/बयाना जमा रानश की छूट् मॉंगने िािे एमएसएमई यूननट्र ंकर नजिा उद्यरग केन्द्र  ) डीआईसी/(खादी 

एिं उद्यरग बरडय  ) केिीआईबी/(जूट् बरडय/राष्ट्र ीय िघु उद्यरग आयरग  ) एनएसआईसी/(हस्तकिा एिं हथकरघा ननदेशािय या 

एमएसएमई मंिािय से नननदयष्ट् नकसी अन्य ननकाय द्वारा जारी पंजीकरण प्रमाणपि के साथ एमएसएमई उद्यरग आधार 

ज्ञापन प्रस  तुत करना हरगा । ज्ञापन/प्रमाणपि ननयत नदनांक/निस्ताररत ननयत नदनांक तक िैध हरना चानहए ।   
b)  The MSME units claiming exemption of Tender cost /EMD should submit the MSME UDYOG 
ADHAR MEMORANDUM or registration certificate issued by District Industries Centre (DIC) / Khadi 
& Industries board (KVIB) / Coir board / National Small Industries Commission (NSIC) / Directorate 
of Handicrafts and handlooms or any other body specified by Ministry of MSME.  The memorandum 
/ certificate shall be valid as on due date / extended due date of the tender.  

5.         नननिदाऍ प्रधान, ननमायण तथा अनुरक्षण प्रभाग, इस्ट्र ैक, बेंगिूर के कायायिय में उपयुयक  ्त पैरा 1 में ननधायररत तारीख तथा 

समय पर खरिी जाऍगी ।  
  Tenders will be opened at the Office of Group Head, Construction and Maintenance Group on the 

stipulated date and time specified in Para 1 above.   
 

6.     क)  ई एम डी के मूि दस्तािेज़ समूह प्रधान/प्रधान, ननमायण तथा अनुरक्षण समूह/प्रभाग के कायायिय, इस्ट्र ैक, बेंगिूर में 

नननिदा खरिने के ननधायररत नदनांक तथा समय या इससे पहिे प्रसु्तत करना हरगा । नननिदा खरिने के ननधायररत नदनांक 

तथा समय या इससे पहिे यनद िैध ई एम डी प्राप्त नही ंनकया जाता है, तर, नननिदा प्रस्ताि कर सरसरी तौर पर रद्द कर 

नदया जाएगा ।    
Original instrument of EMD shall be submitted to the Office of the Group Head/ Head, Construction 
and Maintenance Group/ Division on or before due date and time of opening of tender. If valid EMD 
is not received on or before due date and time of opening of tender, the tender offer shall be 
summarily rejected.  

(ख (नननिदा िागत/बयाना जमा रानश की छूट् मॉंगने िािे एमएसएमई यूननट्र ंकर एमएसएमई उद्यरग आधार ज्ञापन की 

सत  यानपत प्रनत अथिा उपयुयक्त पैरा  4 ) ख(में दशायये अनुसार पंजीकरण प्रमाणपि की प्रनत प्रस  तुत करनी हरगी ।  

उपयुयक्त ज्ञापन/पंजीकरण की हाडय प्रनत नननिदा खरिने के ननयत नदनांक ि समय तक समूह प्रधान/प्रधान, ननमायण ि 

अनुरक्षण समूह/प्रभाग के कायायिय में प्रसु्तत की जायेगी । यनद नननिदा खरिने के ननयत नदनांक ि समय तक हाडय प्रनत 

प्राप्त नही ंहरती है तर नननिदा प्रस्ताि कर सरसरी तौर पर रद्द कर नदया जायेगा ।   
 
 

http://www.tender/
http://www.tender/


 
 

 
The MSME units claiming exemption of Tender cost /EMD should submit attested hard Copy  of  
MSME UDYOG AADHAR MEMORANDUM or  registration certificate as indicated in  para 4 (b) 
above. The hard copy of above  memorandum / certificate shall be submitted to the office of  the 
Group Head / Head, Construction and  Maintenance Group /Division on or before due date and time 
of opening of tender. If hard copy is not received on or before due date and time of opening of 
tender, the tender offer shall be summarily rejected. 

 

7.     नननिदा  खुिने के ननधायररत नदनांक कर केिि िैध  ई एम डी प्रस  ्तुत करने िािे नननिदाकतायओ ंकी  तकनीकी ि 

िानणखिक बरिी खरिी जाएगी । तकनीकी ि िानणखिक बरिी खरिने पर, अनधक निस  ्तृत छ ं ट्नी/मूि  ्यांकन नकया 

जाएगा । तकनीकी–िानणखिक बरिी के मूल्यांकन के दौरान, नननिदाकतायओ ंद्वारा प्रसु्तत दस्तािेजर ंकी निस्तार से छ ं ट्नी 

की जाएगी । इस चरण में, पािता मानदण  ्ड पूरा न करने िािी नननिदा कर रद्द नकया जाएगा और ऐसे प्रस  ्तािर ंपर आगे 

निचार नही ंनकया जायेगा । नननिदा दस  ्तािेज में  मूि  ्यांकन मानदंड के साथ तकनीकी मूि  ्यांकन फामेट् संिग  ्न है । 

केिि छ ं ट्नी तथा तकनीकी मूि  ्यांकन के दौरान अहय हरने िािे नननिदाकतायओ ंकी मूि  ्य बरिी नननदयर्  ्ट् नदनांक (अहय 

बरिीकताय कर समय पर   सूचना भेजते हुए) कर अिग से खरिी जाएगी और नननिदा प्रनक्रया/शतों के अनुसार आगे 

संसानधत की जाएगी ।   
On the due date of opening, the Technical & Commercial bid of those tenderers who furnished valid 
EMD only will be opened. On opening of Technical & commercial bid, further detailed scrutiny 
/evaluation will be carried out. During the evaluation of techno- commercial bids, the documents 
furnished by the tenderers will be scrutinized in detail. Any tender, found as not fulfilling the eligibility 
criteria will be rejected at this stage and such offers will not be considered for further processing. 
The price bid of only those tenderers who have been qualified during the scrutiny and technical 
evaluation will be opened separately on a specified date (with due intimation to the qualified bidders) 
and further processed, as per tender procedure/ stipulations. 

  

8.      सफि नननिदाकतायओ ंकी बयाना रानश कर ननष्पादन गारंट्ी में बदि नदया जाएगा । कायय पूरा हरने पर, इसे सुरक्षा जमा 

के रूप में बदिा जाएगा । बयाना रानश के भुगतान की छूट् के मामिे में, स्वीकृनत   पि/कायय आदेश प्राप्त हरने पर 

नननिदा में दी गई अनुमाननत िागत के 2% की ननष्पादन गारंट्ी तत्काि अिग से प्रसु्तत की जानी है । 
 Earnest money of the successful contractor will be converted into Performance Guarantee.  On 

completion of the work, the same will be converted as Security Deposit.  In cases of exemption for 
payment of Earnest money, separate performance guarantee at 2% of the estimated cost put to 
tender to be submitted immediately on receipt of letter of acceptance / work order.  

 

9. इच  ्छुक नननिदाकताय, नननिदा प्रस  ्तुत करने से पहिे प्रधान, सीएमडी/अनभयंता-एसजी/प्रभारी अनभयंता की पूिय अनुमनत 

के साथ स  ्थि का ननरीक्षण कर सकते हैं ।    
 Intending tenderers may inspect the site before submitting the tenders, with the prior permission of 

Group Head – CMG/Engineer-SF/Engineer- in – charge.  
 

10.      भारत के रार्  ्ट्र पनत की ओर से नननिदा स  ्िीकार करने िािा प्रानधकारी, प्राप  ्त नू्यनतम या करई अन  ्य नननिदा स  ्िीकार 

करने के निए बाध  ्य नही ं है और नकसी या सभी नननिदाओ ंकर नबना करई कारण बताते हुए रद्द करने का अनधकार 

सुरनक्षत रखता है । सभी नननिदाऍ नजनमें ननधायररत शतों में से करई पूरी नही ंकी जाती है या नननिदाकताय द्वारा सशतय छूट् 

के साथ करई शतय रखी जाती है, तर इसे सरसरी तौर पर रद्द कर निया जाएगा ।   
 The tender accepting authority on behalf of President of India is not bound to accept the lowest or 

any other tender and reserves the authority to reject any or all the tenders received without 
assigning any reason. All tenders in which any of the prescribed condition is not fulfilled or any 
condition including that of conditional rebate is put forth by the tenderer shall be summarily rejected.  

 

11. भारत के रार्  ्ट्र पनत की ओर से नननिदा स  ्िीकार करने िािा प्रानधकारी कायय आदेश जारी करने से पहिे कायय के्षि बदिने 

या कायय की मािा कम करने का अनधकार सुरनक्षत रखता है और नननिदाकताय का इस मामिे में करई भी दािा, जर कुछ 

भी हर, स  ्िीकार नही ंनकया जाएगा ।    
 The tender accepting authority on behalf of President of India also reserves the right to alter the 

scope/ or reduce quantum of work before issue of work order and the tenderer shall not have any 
claim what so ever on this account. 

 

12. भारत के रार्  ्ट्र पनत की ओर से नननिदा स  ्िीकार करने िािा प्रानधकारी नननिदा का संपूणय या करई अंश स  ्िीकार करने 

का अनधकार भी सुरनक्षत रखता है और नननिदाकताय अंनकत की गई भािदर पर कायय ननर्  ्पानदत करने के निए बाध  ्य 

हरगा । 



 
 
 
 

The tender accepting authority on behalf of President of India also reserves the right of accepting 
the whole or any part of the tender and the tenderer shall be bound to perform the same at the rate 
quoted. 
 

13. नननिदा के संबंध में, प्रत  ्यक्ष या अप्रत  ्यक्ष रूप से अपने पक्ष में प्रचार करना सख  ्ती से मना है, और िे     ठेकेदार जर 

अपने पक्ष में प्रचार करने का सहारा िेते हैं, उनके द्वारा प्रस  ्तुत नननिदाओ ंकर रद्द कर नदया जाएगा ।  
Canvassing directly or indirectly, in connection with tender is strictly prohibited and the tenders 
submitted by the contractors who resort to canvassing will be liable for rejection.  
 

14. नननिदा स  िीकार करने िािा प्रानधकारी समय-समय पर जारी सरकार की नीनतयर ंके अनुसार प्रस  तािर ंकर    प्राथनमकता 

देने का निकि  प सुरनक्षत रखता है ।  
 The tender accepting authority reserves the option to give preferences to the offers in accordance 

with the policies of the Government from time to time.   
 

15. ठेकेदार कर निभाग के उस केन्द्र, जर ठेका प्रदान करने और ननर्  ्पानदत करने के निए नजम  ्मेदार है, के कायय के निए 

नननिदा भेजने की अनुमनत नही ंहै, जहॉं उसका ननकट् संबंधी कायय कर रहा/रही है । िह, उन िरगर ंके नामर ंकी सूचना 

भी देगा जर उसके साथ नकसी हैनसयत में कायय कर रहे हैं या इसके बाद उसके द्वारा ननयरनजत नकए जाते हैं और जर 

अंतररक्ष निभाग के नकसी राजपनित अनधकारी के ननकट् संबंधी है । ठेकेदार द्वारा इस शतय का उलं्लघन नकये जाने पर 

नननिदा या ठेका रद्द नकया जायेगा ।  
         The contractor shall not be permitted to tender for works in the Division of that particular Centre of 

the Department responsible for award and execution of contracts for which his/her near relative is 
working.  He/she shall also intimate the names of persons who are working with him in any capacity 
or are subsequently employed by him and who are near relatives to any Gazetted Officer in the 
Department of Space.  Any breach of this condition by the contractor would render him liable for 
rejection of tender or cancellation of contract 

 

16. नननिदा उपयुयक  त पैरा 1 में नननदयर्  ट् नननिदा की पािती की ननधायररत तारीख से कम से कम 120  नदनर ंकी अिनध के निए 

िैध हरना चानहए । यनद करई नननिदाकताय िैधता अिनध के भीतर प्रस  ताि कर िापस िेता है या नननिदा की ननबंधन एिं 

शतों में करई बदिाि करता है, जर निभाग कर स  िीकायय नही ं है, तर  सरकार नकसी अन  य अनधकार या उपाय की 

पूियधारणा के नबना, बयाना जमा रानश के  00 % (पचास प्रनतशत) कर जब्त कर सकेगी । आगे, नननिदाकताय कर उस कायय 

की पुनननयनिदा प्रनक्रया में भाग िेने के निए अनुमनत नही ंदी जाएगी । 
  The tender should be valid for minimum period of 120 days from the due date of receipt of the 

tender specified in Para 1 above.  If any tenderer withdraws the offer within the validity period or 
makes any modifications in the terms and conditions of the tender which are not acceptable to the 
Department, the Government shall without prejudice to any other right or remedy, be at liberty to 
forfeit 50% (Fifty percent) of the Earnest Money Deposit absolutely.  Further, the tenderer shall not 
be allowed to participate in the re-tendering process of the work. 

 

17. नननिदा कायय पूरा हरने पर, सफि नननिदाकताय के साथ करार नकया जाएगा ।   
 On concluding the tender, an agreement shall be drawn with the successful tenderer. 
 
 

18.  इस नननिदा आमंिण सूचना कर इसरर की िेबसाइट्: www.isro.gov.in पर भी प्रदनशयत नकया  

   गया है ।  
   This E-tender notice is also displayed in ISRO web site: www.isro.gov.in 
 

 
 
 
 

(यरगानंदा सी.आर. / Yogananda C.R.) 

समूह प्रधान - सी.एम.जी. / Group Head- CMG 
 


